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RESUME

L'enquéte en régions semi-rurales s'est déroulée exactement comme I'Enquéte aupres des personnes fréquentant les
services d'hébergement et les distributions de repas chauds (Sans-Domicile 2012) réalisée dans les agglomérations de plus
de 20 000 habitants, avec le méme protocole et les mémes questionnaires, mais a ciblé un échantillon raisonné
d'agglomérations de 5 000 a 20 000 habitants. L'objectif était d'améliorer la connaissance des conditions de vie des usagers
des services de ces zones plus faiblement urbanisées.

Les difficultés d'acces au logement occupent une place importante dans le débat public. Dés 1993, la création d'un groupe
de travail sur les "sans abri" au sein du Conseil National de I'Information Statistique, prévoyait des investigations sur les
personnes mal logées en milieu rural. Les consultations du groupe conduisaient alors a penser que les difficultés de
logement se traduisaient par I'existence d'un habitat tres précaire.

Apres une premiere enquéte nationale réalisée par I'Insee en 2001, I'Insee et I'Ined ont réalisé de janvier a mars 2012 une
nouvelle enquéte aupres de 4 500 personnes francophones utilisatrices des services d'hébergement ou de distribution de
repas chauds dans les agglomérations de 20 000 habitants ou plus. Afin de ne pas se restreindre aux zones urbaines, I'Ined
a décidé de prendre en charge un volet complémentaire dans les zones de moins de 20000 habitants, en usant de la méme
méthodologie pour assurer la meilleure comparabilité des interrogations, mais ciblant un échantillon raisonné
d'agglomérations de 5 000 a 20 000 habitants. Cette enquéte devait permettre d'améliorer la connaissance des conditions
de vie des usagers des services de ces zones plus faiblement urbanisées qui échappent ordinairement a la statistique
publique, afin d'évaluer si la population en différait qualitativement et quantitativement.

Les enquétes Sans-domicile permettaient plus généralement de comparer les personnes sans logement personnel avec la
population vivant en logement ordinaire, sur des thématiques comme la santé, I'emploi ou les conditions de vie. Elles
cherchaient également a décrire les trajectoires des personnes sans logement personnel, leur rapport aux institutions
(recours aux prestations ou au Droit au logement opposable - DALO) et a identifier les processus d'exclusion. Enfin, elles
devaient permettre d'estimer I'effectif des personnes sans domicile, et plus largement des utilisateurs des services
enquétés.
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L'Ined a réalisé la collecte dans 7 régions au sein des agglomérations de 5000 a 20 000 habitants. Les régions concernées
ont été les suivantes : Alsace, Languedoc-Roussillon, Lorraine, Midi-Pyrénées, Picardie, PACA et Rhdne-Alpes.

UNIVERS

Personnes de 18 ans ou plus ayant eu recours aux services d'hébergement ou de restauration implantés dans des
agglomérations de 5000 a 20000 habitants en Alsace, Languedoc-Roussillon, Lorraine, Midi-Pyrénées, Picardie, PACA et
Rhone-Alpes.
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Echantillonnage

PROCEDURE D'ECHANTILLONNAGE

Probabiliste : multi-étapes

Mixte probabiliste et non probabiliste

L'échantillon d'individus résulte d'un tirage a quatre degrés : les agglomérations, les services, les visites, les usagers, c’'est
ainsi un sondage indirect.

1) ler niveau : agglomération.

80 agglomérations de 5000 a 20000 habitants ont d'abord été échantillonnées par I'INSEE, selon la méme méthode que pour
les agglomérations de plus de 20000 habitants effectuée pour I'enquéte Sans-Domicile 2012. Dans 5 régions (Alsace,
Lorraine, Rhone-Alpes, PACA, Midi-Pyrénées), I'enquéte semi-rural a eu lieu autour de toutes les agglomérations tirées. Pour
les 3 autres régions (Champagne-Ardenne, Picardie, Languedoc-Roussillon), elle a eu lieu autour de quelques
agglomérations tirées.

Les agglomérations choisies par I'lned pour cette enquéte rurale ont été contigués de celles ol I'Ined collectait pour I'INSEE
dans des services réputés avoir un fort taux de non francophones dans les agglomérations de I'enquéte Sans-Domicile 2012.
Ce choix a également été guidé par des choix budgétaires (colt des déplacements) et de logistique (coordinateur proche, ou
non). Ce sont donc aussi les régions dans lesquels habitaient les personnes recrutées pour la coordination et le suivi des
enquéteurs. L'échantillon des agglomérations est donc de convenance et non aléatoire.

2) 2éme niveau : service

Deux bases de sondage des services d'aide non itinérant (centres d’hébergement, distributions de repas -y compris petit-
déjeuner-, haltes de nuit.) ont été établies pour effectuer la collecte. La base des services recensés par I'NSEE lors de
I'enquéte téléphonique de février/mars 2011 dans des agglomérations de moins de 20000 habitants, ainsi que la base des
services recensés par I'lned au cours des mois de janvier/février 2012 dans les agglomérations proches de celles recensés
par I'INSEE. Afin d'assurer la représentativité de I'enquéte, tous les services implantés dans les agglomérations
sélectionnées ont été sollicités pour répondre a I'enquéte.

3) 3éme niveau : visite

Si la fréquentation quotidienne estimée d'un centre était inférieure a 33 individus, une seule visite était prévue. Si la
fréquentation estimée était égale ou supérieure a 33 individus, deux visites étaient prévues.

4) 4eme niveau : individu

En fonction de la fréquentation estimée lors de la pré-visite de I'enquéteur-ice, un nombre de personnes a solliciter a été fixé
en amont de la visite. Pour chaque visite, un maximum de 4 questionnaires individuels longs (QIL) était attendu. Si, lors de la
visite, on rencontrait 4 francophones ou moins, on proposait alors a chacun d’eux de participer a I'’enquéte et de remplir un
QIL. A contrario, si I'effectif de francophones rencontrés était supérieur, seuls 4 d’entre eux étaient sollicités pour remplir un
QIL, les autres se voyaient proposer un questionnaire auto-administré (QAA).

TAUX DE REPONSE

Sur un total de 514 personnes contactées, 44 personnes ont refusé, 28 personnes étaient impossibles a enquéter et 442
étaient donc potentiellement enquétables.

Parmi ces potentiels enquétables, 168 questionnaires individuels longs (QIL) et 157 questionnaires auto-administrés (QAA)
francophones et non francophones ont été complétés. 117 QAA ont été distribués en centre et non retournés. L'enquéte
compte 325 répondants.

PONDERATION
Les résultats de I'enquéte ne sont extrapolables qu’aux services enquétés, dans les agglomérations enquétées.
Pour plus d'information, voir documentation sur les pondérations : 1IE0242_A1l

Collecte des données

DATES DE COLLECTE
Début Fin Cycle

2012-01-25 2012-03-19 Enquéte principale

FREQUENCE DE LA COLLECTE
L'enquéte a été conduite en une seule fois du 25 janvier au 19 mars 2012.

PERIODE COUVERTE PAR LES DONNEES
Début Fin



France - Enquéte aupres des personnes fréquentant les services d’hébergement ou de distribution de repas situés dans des agglomérations
de moins de 20 000 habitants (2012), Sans-Domiciles Semi-Rural

2012-01-25 2012-03-19

MODE DE COLLECTE

Entretien en face-a-face : papier et crayon (PAPI)

Pour les personnes francophones, I'enquéte a été réalisée en face-a-face a I'aide d'un questionnaire individuel long (QIL)
papier. Les personnes non francophones se sont vu proposer un questionnaire auto-administré (QAA) de 4 pages, dans la
langue de leur choix parmi 14 possibles. Ensuite, les personnes francophones sélectionnées pour un QIL mais étant
indisponibles se sont vu proposer la version francaise du QAA de 4 pages, afin de recueillir des éléments d’'information qui
faisaient défaut sinon. Ce protocole nécessite de dénombrer précisément chacune des populations : francophones et non-
francophones, ce qui est fait lors des visites dans les services par I'un des enquéteurs qui joue le réle d’échantillonneur.
C'est aussi I'échantillonneur qui sélectionne les personnes a enquéter grace a une table de numéros aléatoires.
Questionnaire auto-administré : papier

Pour les personnes francophones, I'enquéte a été réalisée en face-a-face a I'aide d'un questionnaire individuel long (QIL)
papier. Les personnes non francophones se sont vu proposer un questionnaire auto-administré (QAA) de 4 pages, dans la
langue de leur choix parmi 14 possibles. Ensuite, les personnes francophones sélectionnées pour un QIL mais étant
indisponibles se sont vu proposer la version francaise du QAA de 4 pages, afin de recueillir des éléments d’'information qui
faisaient défaut sinon. Ce protocole nécessite de dénombrer précisément chacune des populations : francophones et non-
francophones, ce qui est fait lors des visites dans les services par I'un des enquéteurs qui joue le réle d’échantillonneur.
C'est aussi I'échantillonneur qui sélectionne les personnes a enquéter grace a une table de numéros aléatoires.

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES SUR LA COLLECTE

L'Ined ne disposant pas, comme I'Insee, d'un réseau de gestionnaires d'enquéte en région, 2 coordinateurs, ayant chacun
une grande expérience de la collecte, de la coordination et du suivi des enquéteurs lors d'enquétes aupres de personnes
sans domicile et de populations difficiles a joindre, ont été recrutés spécialement pour cette enquéte en zones semi-rurales.
lls ont participé au recrutement et a la formation des enquéteurs puis assuré le suivi et la coordination de la collecte dans
les régions Est (Alsace, Lorraine), et Sud (Languedoc, Midi Pyrénées, PACA, Rhone Alpes). lls sont également intervenus a
plusieurs reprises en complément, comme interviewers ou échantillonneurs, quand le nombre d'enquéteurs disponible était
insuffisant.

Enfin, une chargée d'études recrutée sur I'ensemble du projet SD a assuré le suivi de la collecte en Picardie.

L'enquéte en zones semi-rurales a mobilisé 26 enquéteurs, dont 6 pour la région Est, 19 pour la région Sud, et 1 pour la
Picardie. 3 sessions de formation ont été organisées, dont 2 sur Paris et 1 a Montpellier.

La plupart des difficultés ont été rencontrées par les enquéteurs lors de leur prise de contact avec les associations. Etant
donné le délai entre I'enquéte téléphonique et le terrain, certains responsables avaient changé, n'étaient pas informés ou
alors ont été difficiles a joindre. Ces contre temps se sont essentiellement répercutés sur les dates de visites qui ont d{i étre
modifiées et adaptées au fonctionnement de chaque service. 59 visites ont pu avoir lieu sur 67 prévues.

RESPONSABLE(S) DE LA COLLECTE

Nom Sigle
Institut national d'études démographiques Ined
Questionnaires

INSTRUMENT DE COLLECTE

Questionnaire structuré

L'enquéte en régions semi-rurales s'est déroulée exactement comme I'enquéte principale SD2012, avec le méme protocole
et les mémes questionnaires : d'une part, le questionnaire individuel long (QIL) en francais, d'autre part le questionnaire
auto-administré (QAA) court, en frangais et traduit en 14 langues étrangéres.

Outre les caractéristiques sociodémographiques du répondant et de sa famille, le questionnaire individu long a abordé sa
situation vis-a-vis du logement, du marché du travail, les conditions d'emploi, les revenus dont la rémunération, les
difficultés financieres et I'endettement, le recensement des prestations et des aides recues, les raisons du non-recours a
certains types d'aide (comme le Revenu de Solidarité Active ou RSA), la santé et I'acces aux soins et les conditions de vie
dans les lieux ou les structures d'accueil. Enfin, quelques éléments de biographie ont été demandés. Une attention
particuliere a été portée aux difficultés actuelles d'accés au logement et au parcours résidentiel.

Le QAA, disponible en francais mais aussi en 14 langues étrangeres, a rassemblé des informations sur la situation de
logement la nuit précédant I'enquéte, et comportait un semainier simplifié, ou la fréquentation des services n'était pas
détaillée date par date sur la semaine précédant I'enquéte, mais résumée par des questions sur le nombre de fois ou des
services d'hébergement, de restauration du matin, de midi et du soir avaient été utilisés par la personne. Quelques autres
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questions ont également porté sur l'origine, la situation familiale, la raison de la venue en France, I'emploi, la santé et la

couverture sociale.

Production des métadonnées

IDENTIFIANT

IE0242

PRODUCTEUR(S)
Nom Sigle
Service des enquétes et des sondages, Ined, Institut national d'études démographiques Ined

DATE DE PRODUCTION DES METADONNEES
2026-02-09

VERSION
Version 1.0 (2025-12-30)



France - Enquéte aupres des personnes fréquentant les services d’hébergement ou de distribution de repas situés dans des agglomérations
de moins de 20 000 habitants (2012), Sans-Domiciles Semi-Rural
Dictionnaire de données

Fichier de données Cas Variables



	Couverture
	Aperçu
	Description du fichier

